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Sammanfattning

Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret for att god intern kontroll upp-

ratthalls i Taby kommun och utformar kommundvergripande anvisningar. Namn-
derna ansvarar fér den interna kontrollen inom sina respektive verksamhetsom-
raden.

Syftet med den interna kontrollen ar att verksamheterna ska bedrivas effektivt
och sakert samt undga allvarliga fel. Den interna kontrollen ska bidra till att an-
damalsenligheten starks och att verksamheterna bedrivs utifrdn medborgarnas
basta.

Den interna kontrollplanens granskningsomraden har valts med utgangspunkt
fran en risk- och konsekvensanalys. Utover det har kommunstyrelsen gjort be-
doémningen att det behdver gbras en samlad bedémning att de totala inkdpen
foljer lagen om offentlig upphandling, darfér ska kontroller genomféras for det
kommungemensamma kontrollomradet inom upphandling fér alla namnder.

Uppfdljningen per 2021 visar att rutinerna i de flesta kontrollomradena fungerar
bra, men att det finns utrymme for fortsatt utveckling och forbattring. Det kontroll-
omrade som framst behodver forbattras ar direktupphandling éver 100 tkr.

Forbattring har skett av attest av éverordnad attestant vid egna kép samt vanteti-
der vid utbetalning av férsérjningsstéd jamfért med delaret.

Atgarder kommer att vidtas genom utbildning géllande inkdp och upphandling.

Bakgrund

Kommunfullmaktige beslutade om policy for intern kontroll den 22 oktober 2020
§ 134 (dnr KS 2020/229-04). Policyn fastslar att kommunstyrelsen har det 6ver-
gripande ansvaret for att god intern kontroll uppratthalls i Taby kommun och ut-
formar kommundvergripande anvisningar. | anvisningarna anges kraven for
namndernas interna kontrollplaner.

Policyn fastslar att det &r ndAmnderna som har det yttersta ansvaret fér den inter-
na kontrollen inom sitt verksamhetsomrade. Namnden ansvarar for att en risk-
och konsekvensanalys genomférs fér den egna verksamheten.

Syftet med den interna kontrollen ar att verksamheterna ska bedrivas effektivt
och sakert samt undga allvarliga fel. Den interna kontrollen ska bidra till att an-
damalsenligheten starks och att verksamheterna bedrivs utifrdan medborgarnas
basta.

Den interna kontrollen ska foljas upp tva ganger per ar i samband med delars-
och helarsrapporteringen. Namnden ska aven rapportera arbetet med den inter-
na kontrollen till kommunstyrelsen. Uppfdljning och utvardering av verksamheter-
nas mal ar ocksa en del av den interna kontrollen som gérs i delarsrapport och
arsredovisning.
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Intern kontrollplan for 2021

Namndens interna kontrollplan for verksamhetsar 2021 innehaller dels kommun-
gemensamma kontroller och dels namndspecifika kontroller.

De kommungemensamma kontrollerna som galler upphandling ar:

¢ Kontroll av att dokumentationsplikten foljs vid direktupphandlingar som
overstiger 100 tkr (kontrolleras arligen).
e Kontroll av att inkop sker fran korrekt upphandlade leverantorsavtal.

De namndspecifika kontrollerna omfattar féljande omraden:

Statsbidrag
Oegentliga kop
Vantetider
Personalf6rsoérjning

Uppfoljning av kommungemensamma kontroller

Nedan redovisas resultaten av genomférda kommungemensamma kontroller.

Upphandling

Kontroll av att dokumentationsplikten foljs vid direktupphandlingar som
overstiger 100 tkr

Kontroll har skett av inkdp éverstigande 100 tkr per leverantér under perioden
december 2020 till november 2021. Resultatet visar att av 21 granskade leveran-
torer saknades dokumentation eller avtal for en av leverantdrerna (4,7 %). Det
innebar att kommunen i detta fall inte féljt lagen om offentlig upphandling (LOU).
Kontrollen visar ett fortsatt behov av information och utbildning inom inkdps- och
upphandlingsomradet.

Resultatet visar att socialnamnden har gjort inkdp for 336 tkr, motsvarande 78 %
av det totala beloppet, hos den leverantér som granskats och dar dokumentation
eller avtal saknas.

Information och direkta utbildningsinsatser har gjorts till de berérda enheterna,
men mer utbildningsinsatser behdvs i upphandling och inkdp.

Kontroll att inkop sker fran korrekt upphandlade leverantorsavtal

Kontroll har skett av samtliga leverantérer anlitade av Taby kommun under perio-
den december 2020 till november 2021, dar det sammanlagda vardet per leve-
rantor pa kommundévergripande niva éverstiger direktupphandlingsgransen for ar
2021 (615 tkr).

Resultatet pa kommundévergripande niva visar att av 312 granskade leverantorer
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saknas avtal for en leverantor (0,3 %), det innebar att kommunen i detta fall inte
foljit lagen om offentlig upphandling (LOU).

Socialnamnden visar inga avvikelser i granskningen.

Uppfoljning av namndspecifika kontroller

Nedan redovisas resultaten av genomférda ndmndspecifika kontroller.

Kontroll att migrationspengar atersoks for personer med funktions-
nedsattning (statsbidrag)

Atersdkning sker en gang per ar. Atersékning har skett for de kostnader som
rapporterats in fran verksamheten. Systemstdd saknas for att identifiera nyanlan-
da med insatser, vilket innebar att kontrollmomentet inte kan genomforas.

Kontroll gors av att attest gatt till verordnad attestant av alla som
har attestratt som gjort eget kop (oegentliga kop)

Kontroll har gjorts av utbetalning fér samtliga egna utldgg under perioden januari
till november. Av dessa hade 7 % (7 st.) inte attesterats av dverordnad attestant.
Utlaggen gjordes under semesterperioden och hade attesterats av jambérdig
attestant.

En forbattring har skett jamfort med delaret da 16 % (6 st) inte attesterats av
Overordnad attestant.

Felen har atgardats genom att dverordnade chefer gatt igenom utlaggen och ef-
terattesterat och att utbildning har genomforts under hésten.

Kontroll gors av vantetidernas utveckling pa forsorjningsstod (vante-
tider)

Kontroll av vantetidernas utveckling har gjorts genom att kontrollera vantetid
langre an 14 dagar fran ansokan till beslut fér nya arenden under perioden janua-
ri till november 2021.

Under perioden inkom 195 nya ansékningar om forsérjningsstod. Foér 35 % av
dessa var vantetiden langre an 14 dagar.

En forbattring har skett under perioden juni till november da 28 % hade en vante-
tid langre an 14 dagar.

Alla arenden med en handlaggningstid 6verstigande 14 dagar har manuellt gatts
igenom. | samtliga arenden beror vantetiden pa att klienterna inte har inkommit
med underlag till sin ansdkan i tid. Handlaggare har haft kontakt med klienterna
och pamint om kompletteringar och informerat om att beslut inte kan tas forran
underlag inkommit. Nar ansdkan varit komplett har beslut fattats inom nagra da-
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gar.

Fortsatt arbete med att informera klienterna om att kompletta underlag kravs for
beslut behdvs.

Kontroll av kostnader for konsulter for socialsekreterare och halso-
och sjukvardspersonal (personalférsorjning)

Kontroll av kostnader for konsulter har gjorts genom att granska utvecklingen av
kostnaderna for inhyrd personal i férhallande till totala personalkostnader i namn-
den under 2018 till 2021.

Resultatet visar att kostnaderna fér inhyrd personal under den granskade perio-
den legat konstant pa ca 1 % av den totala personalkostnaden dock har andelen
dkat nagot under 2021 (1,4 %). Okningen beror pa svéarigheter att rekrytera sjuk-
skoterskor till ett av aldreboendena.
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